
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Marchés d’insertion et de qualification, 
des facilitateurs mieux outillés 

 

Relais 2D est intervenu auprès d’une dizaine de facilitateurs de la clause sociale du Grand Est. Cette 
action de sensibilisation, proposée dans le cadre de la coordination régionale pilotée par la Maison 

de l’Emploi du Grand Nancy, a pour objectif la montée en compétence des facilitateurs sur le thème 
des Marchés d’insertion et de qualification. 
 

L’idée de ce type de marché est de proposer à un groupe ciblé de personne très éloignée de l’emploi 
une activité de remobilisation, couplée à un encadrement social renforcé. 
 

Après une explication du cadre juridique, Gilles Grosclaude, directeur du Relais 2D, a montré qu’une 
rédaction sur-mesure, concertée avec les acteurs locaux de l’insertion, est la clé d’un marché 
d’insertion réussi et qui répond aux enjeux spécifiques de chaque territoire 
 

Faire du sur-mesure. 
 
Le maitre d’ouvrage achète ainsi une prestation d’insertion (suivi individualisé, levé des freins 

sociaux, accompagnement vers l’autonomie). C’est bien l’objet principal du marché et l’activité -
souvent manuelle- proposée n’est qu’un support de remobilisation. Le public bénéficiaire peut être 
définit très précisément (ex : Un groupe de 6 femmes demandeuses d’emploi de longue durée 

habitantes des QPV). 
 
Petits travaux du bâtiment, nettoyage, entretien des espaces publics, espaces verts, sont 
traditionnellement proposés aux bénéficiaires de ce type de marché. 

 
Mais dans une logique d’achat public durable, les prestations proposées peuvent être utilement 
liées aux politiques publiques d’économie circulaire, de circuits courts et de transition écologique.  
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Trois exemples inspirants de marchés d’insertion et de qualification  

• Insertion et qualification ayant pour support une prestation de valorisation des encombrants 
ménagers (Eurométropole de Strasbourg)  

• Insertion et qualification ayant pour support l’approvisionnement, le conditionnement et la 
livraison de fruits et légumes crus, prêts à l’emploi (Département des Alpes de Haute-
Provence) 

• Insertion et qualification ayant pour support une mission d'entretien écologique et de 
médiation au cimetière (Ville de Roubaix) 

Vous pouvez consulter l’ensemble des pièces du marché en nous contactant directement (bienvenue@relais2d.eu) 

https://www.economie.gouv.fr/files/files/directions_services/daj/marches_publics/oecp/aspects-sociaux/Guide-aspects%20sociaux_fiche9.pdf
http://@RELAIS2D.EU/
http://www.relais2d.eu/

